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Mededelingen van Computer Systemen en Telematica
voor de computergebruikers aan het CWI.
Verschijnt onregelmatig.

Dit is aflevering 6 dd. 26 februari 1991.
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1. Backups

QEPS, IK HEB EEN FILE WEGGEGOOID, WAT NU?

Gelukkig is de kans groot dat uw file terug
te halen is. Dagelijks wordt er namelijk een
backup gemaakt van alle gebruikersfiles,
zowel op de fileservers, als op de lokale
disks.

HOE WORDEN DEZE BACKUPS GEMAAKT?

De apparatuur die gebruikt wordt zijn twee
8mm datacartridge-units van het merk Exa-
byte welke de data met behulp van het
helical scan principe op 8mm (video)-car-
tridges wegschrijven. De helical scan
methode wordt ook bij datacartridge-units
en videorecorders toegepast . Bij de exabyte
wordt echter een veel hogere schrijfdicht-

heid gebruikt. In tegenstelling tot het
beschrijven van reel-tapes worden de bits niet
in banen (tracks) over de lengte van de tape
weggeschreven maar in korte banen onder
een hoek van 5 graden. Doordat de banen
zeer dun worden gehouden (0.02 mm) en de
schrijfdichtheid op een track erg hoog is
(43200 bits per inch), is er een opslagdicht-
heid te halen van meer dan 5 Megabit per
vierkante centimeter. Met het gebruik van
huidige 8 mm video-cassettes kan dan ook 2.3
Gigabyte per tape worden opgeslagen. Het
voordeel van de exabyte is dat er tijdens het
dumpen geen operator nodig is om tapes te
verwisselen. Dit in tegenstelling tot het dum-
pen naar reel-tape, waarbij een operator
ongeveer om het half uur een tape moet ver-
wisselen. De opslagcapaciteit van 1 reel-tape

BibliotheeK

1991-02-26

LT 33
ConUWM V00T WISRITTOE GIF B e
‘sterdam



CST Bulletin 8

is maximaal 140 Mbyte. Het op reel-tape
dumpen van de tientallen Gigabytes aan
diskruimte werd dan ook ondoenlijk. Het ma-
ken van dagelijkse dumps op exabyte duurt
nu ongeveer 3 uur en kan automatisch wor-
den opgestart.

VOLGENS WELK SCHEMA WORDT ER GEDUMPT?

Er wordt een onderscheid gemaakt tussen
partities die veel veranderen (gebruikerspar-
tities), en daarom zo vaak mogelijk moeten
worden gedumpt, en partities die wat minder
vaak veranderen (systeempartities). Het
dumpen geschiedt volgens levels, waarbij le-
vel 0 inhoud dat alle aanwezige files worden
gedumpt. De andere levels bevatten alle wij-
zigingen t.o.v. de vorige level dump. Dus als
na level 0 een level 5 dump wordt gemaakt
zullen op deze level 5 dump alleen de wijzi-
gingen t.o.v. level 0 komen te staan, als
hierna een level 1 dump wordt gemaakt zul-
len hier alle files van level 5 voor zover die
veranderd zijn plus alle nieuwe files op ko-
men te staan. Aan het begin van een dump
cyclus worden van ieder systeem alle parti-
ties op level 9 gedumpt. Hierna worden 3
weken lang alleen de gebruikers partities op
level 5-9 gedumpt. Waarna dan een level 1
dump van alle partities volgt. Weer drie we-
ken later volgt dan level 2 enz. Het duurt dus
ongeveer 6 maanden voor er weer een level 0
dump wordt gemaakt. Alle level 0 dumps
worden bewaard, zodat ook oude gebruikers-
en systeem-files boven water gehaald kunnen
worden.

HOE KRIJG IK MIJN WEGGEGOOIDE FILES WEER TE-
RUG?

Stuur een E-mail naar dumpuser@cwi.nl
waarin volgende gegevens vermeld staan;

* De volledige pathname van de file met ver-
melding van het desbetreffende systeem. Bij
gebruik van de lokale disk dus de naam van
het werkstation.

* De datum en eventueel het tijdstip waarop
de file is weggegooid.

¢ Indien mogelijk een datum waarop de file
voor het laatst is veranderd. Dit is handig om
snel de laatste versie van de file te kunnen
vinden zonder vanaf het begin (level 0) te
gaan zoeken. Het is zinloos om te vragen een

file te restoren die ’s ochtends is aangemaakt
en ‘s avonds is weggegooid. Er wordt name-
lijk over het algemeen alleen ’s nachts
gedumpt.

* Hoe belangrijk is de file voor u? Dit is van
belang indien er meerdere gebruikers wach-
ten op het terughalen van files, of als wij het
erg druk hebben.

TOT SLOT

De restore (het terughalen) van files is tijdro-
vend en moet tussen andere werkzaamheden
door worden gedaan. Daarom is het de bedoe-
ling dat u alleen van deze service gebruik
maakt als u geen andere manier heeft om de
file terug te halen. Wij zullen proberen de fi-
les zo snel mogelijk terug te halen. Dit kan
echter enkele dagen duren. Het verdiend dan
ook aanbeveling om zelf belangrijk werk te
bewaren. Alle SPARCstation’s zijn hiertoe
uitgerust met een floppy drive. Macintosh- en
PC-gebruikers dienen zelf voor hun backup’s
te zorgen. De uitgifte van de benodigde
tape’s, cartridges en floppy’s wordt verzorgd
door Carolien Pol-Swagerman (kamer M368).

Aad van der Klaauw (avdk@cwi.nl)

2. Turing

Jarenlang heeft op het CWI een VAX 11/750
gestaan die luisterde naar de naam turing.
Deze machine staat al weer enige tijd in Boe-
dapest, maar er is nu een andere machine die
naar de naam turing luistert. De nieuwe tu-
ring is een Encore Multimax 320, net als
curing voordat die een upgrade onderging.

De Multimax is een multiprocessor systeem,
dat wil zeggen dat er meerdere processoren
in zitten. Bij de Multimax zitten er steeds
twee processoren op een bord. Turing heeft
zes van dergelijke borden, maar een daarvan
werkt niet. Er zijn dus 10 processoren in ge-
bruik. Behalve 10 werkende processoren
bezit turing ook 32 megabyte intern geheu-
gen, 5 disks met een totale capaciteit van
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ongeveer tweeéneenhalf gigabyte en een half-
inch tape unit die op 1600 en 6250 bpi (bits
per inch of bytes per inch, de bits in een byte
zitten naast elkaar op dit type tape unit) kan
lezen en schrijven.

Turing wordt gebruikt als file server voor de
Silicon Graphics Personal Irises (de vissen).

Sjoerd Mullender (sjoerd@cwi.nl)

3. What happens when you login on a SGI

I have written a 4-page article on what hap-
pens when you login on a SGI. The article can
be obtained from me (bring your copy-card) in
room M343. Here follows the introduction of
the article. We are running Irix 3.3.1 on most
of our SGI's and Irix 3.3.2 on the others.

The Personal Irises from Silicon Graphics are
setup quite differently from the Sun systems
we are used to at CWI. In this article I try to
describe some of the special issues that may
arise when you login on a Personal Iris (to be
called SGI in the sequel). This article is writ-
ten for use with Irix 3.3 (and 3.3.1 and 3.3.2).
Most of it is also valid for Irix 3.2, but it is
likely that this will not be the case for
Irix 4.0.

Sjoerd Mullender (sjoerd@cwi.nl)

4. Naar STO of naar CST?

SAMENVATTING

Dit stukje zal voor gebruikers die problemen
hebben met het computersysteem of met het
gebruik van de geinstalleerde programma-
tuur een strategie schetsen waarmee in alle
gevallen snel hulp kan worden verkregen.

Bovendien zal uitgelegd worden waarom de
geschetste strategie ook de meest efficién-
te is.

INLEIDING

Tijdens een van de vergaderingen van CST
kwam ter sprake dat er onduidelijkheid is bij
de computergebruikers over de taakverdeling
binnen onze afdeling. Dit blijkt bijvoorbeeld
als mensen ons benaderen met problemen: ie-
mand met een mail probleem neemt contact
op met Frank Kuiper, of bij Aad van der
Klaauw wordt gemeld dat de curing traag is.
Ik opperde tijdens die vergadering dat het
volstrekt irrelevant is of mensen iets we-
ten van de interne organisatie van CST. Zij
vroegen me dit toe te lichten in het CST Bul-
letin.

HET PROBLEEM

U heeft een probleem met het mail systeem.
Er stond iets op het nieuws over .forward
files en behalve dat U niet wist dat er dat
soort files bestonden, vraagt U zich nu af of,
en zo ja, welke maatregelen U moet nemen.
Wat kunt U in zo’n geval het beste doen?

DE OPLOSSING

Een E-mail naar Frank van der Wiel® is ge-
noeg. Frank zal U probleem bekijken en
mogelijk nog dezelfde dag komt er via E-mail
(of telefonisch of persoonlijk) een antwoord
op U vraag.

DE SPECIALISED DISPATCHER

De oplossing is dus eigenlijk dat U een spe-
cialised dispatcher heeft ingeschakeld.
Frank buigt zich over het aan- geboden pro-
bleem en komt vervolgens tot een van de
volgende drie conclusies:

1. het is een gebruikers probleem
2. het is een probleem voor STO
3. het is een probleem voor CST

In het eerste geval wordt er contact opge-
nomen met de gebruiker en toegelicht wat er
aan de hand is. In het tweede geval is er werk
aan de winkel voor Frank. Hij moet het pro-
bleem oplossen. In het derde geval is er werk

1. STO/CS0O, M134, tel. 4118, pieper 81309
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aan de winkel voor CST. Wie binnen CST
dit probleem op moet lossen weet Frank.
Hij treedt met die persoon in verbinding et
voili ... ook dan is na enige tijd het probleem
verholpen.

CONCLUSIE

In alle gevallen werkt het dus het efficiéntst
voor alle betrokken partijen als U uw proble-
men aanmeldt bij Frank van der Wiel. Zo
nodig wordt vervolgens iemand anders inge-
schakeld. Dit kan iemand zijn binnen STO
of CST. Maar, wat er verder ook gebeurd, in
alle gevallen wordt uw probleem opgelost.

Jan van der Steen (CST) (jansteen@cwi.nl)

5. Amoeba

Sinds begin januari wordt er in het kader van
het Multimedia-project binnen CST gewerkt
aan de implementatie van Amoeba op de Sili-
con Graphics systemen. In dit artikel zal ik
kort ingaan op wat Amoeba is, waar het op
draait en wat je ermee kunt. Op het moment
wordt Amoeba niet gesupport door CST, maar
eventuele geinteresseerden kunnen altijd bij
ondergetekende aankloppen voor meer infor-
matie.

Amoeba is een gedistribueerd operating sys-
tem, waaraan sinds ongeveer 1980 aan de
Vrije Universiteit en het CWI gewerkt is. Ge-
distribueerde operating systems kunnen
gezien worden als het logische vervolg op de
huidige generatie systemen. Met de komst
van NFS, een aantal jaren geleden, werd het
mogelijk om een workstation op je bureau te
zetten, en toch de voordelen te houden van
een globale filestruktuur, zoals het sharen
van informatie met collega’s, centrale
backupfaciliteiten, enzovoort. Een nadeel is
echter dat de processing power nog steeds
niet gedistribueerd is: programma’s draaien
altijd op je eigen workstation, tenzij je spe-
ciaal actie onderneemt, bijvoorbeeld inloggen
op een ander systeem. Dit is eigenlijk jam-

mer: op ieder gegeven moment zal een groot
aantal van de workstations niets staan te
doen, bijvoorbeeld omdat de gebruiker zit na
te denken, aan het lunchen is of een vrije dag
heeft. Tegelijkertijd zijn er andere worksta-
tions die het (even) heel druk hebben met
bijvoorbeeld een make-job.

Amoeba neemt de stap om ook de processing
power te distribueren: als je een programma
start wordt de rustigste machine uitgezocht
en daar wordt je programma gedraaid. Een
volgend commando zal weer op een andere
machine gedraaid worden. Om te voorkomen
dat iemands workstation te traag wordt (door
andermans programma’s) maakt Amoeba on-
derscheid tussen 3 soorten machines:

1. Workstations. Deze staan op iemands
bureau, en worden in principe alleen
gebruikt om bijvoorbeeld X-windows op te
draaien.

2. Pool processors. Deze worden gedeeld door
alle gebruikers, en hierop worden alle
normale programma’s gedraaid. Het is
mogelijk om bijvoorbeeld workstations die
al langere tijd idle zijn tijdelijk aan de
processor pool toe te voegen, en ze weer
vrij te geven als er weer activiteit is.

3. Servers. Gespecialiseerde machines, die
bijvoorbeeld file service, print service en
dergelijke leveren.

Omdat een programma niet weet op welke
machine het draait, en omdat ook bijvoor-
beeld twee processen die communiceren via
een pipe op verschillende machines kunnen
draaien is de belangrijkste taak van Amoeba
het transparant maken van het feit dat er
iberhaupt verschillende machines zijn: het
systeem moet er voor de gebruiker (of de pro-
grammeur) uitzien als een ouderwets groot
time-sharing systeem.

Dit heeft tot gevolg dat de interne structuur
van Amoeba volledig verschilt van bijvoor-
beeld een systeem als Unix. Omdat Unix
echter de standaard is, en omdat er geen re-
den is om het wiel voor de zoveelste keer uit
te vinden, biedt Amoeba ook Unix-facilitei-
ten. Over het algemeen zal een Unix
programma alleen opnieuw vertaald moeten
worden om te kunnen draaien op Amoeba.
Met veel standaard Unix-utilities is dit ge-
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daan, met als gevolg dat Amoeba bij de eerste
kennismaking erg op Unix lijkt.

Naast het geschetste voordeel van heter ge-
bruik van de beschikbare processing-power
biedt Amoeba ook de mogelijkheid om een
programma gedistribueerd te draaien: ver-
schillende delen van het programma draaien
op verschillende machines. Voor sommige ap-
plicaties kan dit een enorme snelheidswinst
opleveren. Het moge duidelijk zijn dat dit
niet automatisch gebeurt als je een program-
ma voor Amoeba vertaalt: hiervoor moet het
programma echt aangepast worden.

Op het CWI draait Amoeba momenteel op een
tiental VAX-en, en incidenteel ook op DecSta-
tion 3100 en Silicon Graphics systemen.
Daarnaast is Amoeba ook beschikbaar voor
allerlei andere systemen: Sun 3, SPARCsta-
tion, 68020 VME systemen, 80386 PC’s, etc.
Al deze systemen kunnen transparant door
elkaar gebruikt worden: als je een program-
ma start zoekt Amoeba een bijbehorende
machine om het op te draaien, onathankelijk
van het soort machine waar bijvoorbeeld je
shell op draait.

Waar momenteel aan gewerkt wordt is om het
user interface van de Silicon Graphics machi-
nes, GL, ook op Amoeba te implementeren.
Als dit gebeurd is kan Amoeba binnen het
Multimedia-project gebruikt worden op de
gewone gebruikers-werkstations.

Jack Jansen (jack@cwi.nl)

6. Externe netwerken — CWI en SURFnet

Sinds oktober 1990 heeft het CWI officiéel
een aansluiting op SURFnet, waarmee de
toegang tot externe netwerken weer verder
verruimd is. In dit stuk zal ingegaan worden
op enige historische, technische en beleids-
matige aspecten van CWI’s externe netwerk-
aansluitingen in het algemeen en de aanslui-

ting op SURFnet in het bijzonder.

1. HISTORISCH

Het CWI was binnen Europa een van de eer-
ste gebruikers van Unix. Al vroeg is het CWI
beta-testsite voor de Berkeley Unix versies
(BSD) geworden. Binnen de academische- en
researchwereld heeft Unix snel ingang ge-
vonden en binnen korte tijd ontstond er de
behoefte aan communicatie tussen de diverse
instellingen die van Unix gebruik maakten.
De eerste experimenten in deze richting,
waar het CWI nauw bij betrokken is geweest,
vormden het begin van wat nu bekend is als
EUnet, het European Unix network. Waar in
het begin uitsluitend academische- en re-
search-instellingen op EUnet aangesloten
waren, daar heeft later ook het bedrijfsleven
de mogelijkheden van externe netwerkaan-
sluitingen ontdekt als een uitstekende
mogelijkheid om ‘voeling’ te houden met ont-
wikkelingen in en informatie wuit de
researchwereld. Het aantal aansluitingen
heeft zich in de loop der jaren dan ook explo-
sief uitgebreid, mede door de verbeterde
technische mogelijkheden: waar nog maar
enkele jaren geleden modems 30 tekens/sec
konden verwerken, daar kan een vandaag de
dag gebruikelijk modem het zestigvoudige (1)
verwerken. Ook is het netwerk meer en meer
van vaste lijnen gebruik gaan maken, waar-
door weer andere mogelijkheden voor de
gebruikers onstonden, zoals file transfers en
interactieve toegang tot externe systemen.
EUnet heeft een groot aantal aansluitingen
aan, c.q. gateways naar, andere netwerken,
welke voor de gebruikers transparant zijn.

In de loop der tijd zijn binnen de meeste Eu-
ropese landen nieuwe netwerken ontstaan,
specifiek gericht op de academische wereld
en met name bedoeld om uitsluitend met de
zgn. OSI protocollen te geen werken; hier zal
nog nader op ingegaan worden. In Nederland
is op deze manier SURFnet ontstaan, waar
thans alle Nederlandse universiteiten, een
groot aantal hogere (beroeps)opleidingen en
een aantal leveranciers van specifieke dien-
sten zijn aangesloten,

2. TECHNISCH

In eerste instantie maakte EUnet gebruik
van kiesverbindingen, later werd gebruik ge-
maakt van de openbare datanetten en van
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vaste lijnen. De aangesloten instellingen
maakten in eerste instantie veelal gebruik
van interne vaste asynchrone lijnen, later
kwamen lokale netwerken - veelal Ethernet -
sterk op. De openbare datanetten maken ge-
bruik van het X.25 protocol, terwijl op lokale
netwerken veelal het IP protocol gebruikt
wordt. Waar X.25 een officiéle CCITT - en
daardoor door de diverse PTT’s gebruikte -
standaard is, daar is IP (Internet Protocol
suite) een de facto standaard, ontstaan op het
Amerikaanse Internet, destijds ARPANET
genaamd. Een van de belangrijkste verschil-
len tussen de protocollen is dat X.25 werkt
met een logische verbinding tussen twee ma-
chines voor het vervoeren van de pakketjes
met gegevens, terwijl hij IP de machines de
pakketjes domweg het netwerk in sturen met
alleen maar het IP-adres van de machine van
bestemming erin; men spreekt van connec-
tion-oriented resp. connectionless nelwork
services (CONS resp. CLNS). Het zijn deze
termen die men ook in OSI (Open Systems In-
terconnection) tegenkomt en die ervoor
zorgen dat er in feite twee incompatibele OSI
varianten zijn. De keus voor een van de twee
varianten wordt meestal op politieke gronden
genomen; binnen Europa speelt hierbij een
belangrijke rol de dominante rol van de PTT’s
die X.25 (CONS) gebruiken.

De nationale researchnetwerken in Europa -
waaronder SURFnet in Nederland - hebben
veelal gekozen voor de X.25/CONS variant.
Ook de Europese infrastructuur IXI (Interna-
tional X.25 Infrastructure) — die deze
netwerken verbindt — is gebaseerd op X.25.
Het feit dat de PTT’s hier nauw bij betrokken
zijn (de Nederlandse PTT verzorgt bijvoor-
beeld het beheer van de SURFnet
infrastructuur) is daaraan niet vreemd. IP is
echter de laatste jaren dusdanig in populari-
teit gestegen, vooral door het gebruik op
NSFnet (het Amerikaanse researchnetwerk)
en door de wereldwijde connectiviteit die het
biedt, dat het ook voor de Europese nationale
researchnetwerken niet langer mogelijk was
om dit te negeren, reden waarom de meeste
thans IP service bieden. EUnet is al begon-
nen met het bieden van internationale IP
service, in samenwerking met andere netwer-
ken; daarvan wordt door diverse nationale
researchnetwerken - waaronder SURFnet -
intensief gebruik gemaakt. Als logisch uit-
vloeisel daarvan wordt ook tussen de

nationale researchnetwerken IP gebruikt.
Technisch is dit mogelijk doordat IP over
X.25 ‘vervoerd’ kan worden.

3. BELEIDSMATIG

Gezien de rol die het CWI altijd binnen
EUnet vervuld heeft (op het CWI komen bij-
voorbeeld diverse internationale vaste lijnen
van EUnet samen), is het niet verwonderlijk
dat het CWI van meet af aan gebruik van de
EUnet diensten en ontwikkelingen gemaakt
heeft. Daar is het ook aan te danken dat het
CWI reeds lang over internationale IP servi-
ce beschikt. Dit geheel overeenkomstig het
streven van het CWI om zijn onderzoekers al-
tijd zo goed mogelijke faciliteiten, waaronder
netwerkdiensten, te bieden. Op het nationale
vlak heeft het CWI de afgelopen jaren nauw
met SURF en SURFnet samengewerkt. Het
zou dan ook enige verwondering mogen wek-
ken dat het CWI pas in een zo laat stadium
een aansluiting op SURFnet heeft gekregen.
De achtergrond hiervan is dat voor het CWI
een SURFnet aansluiting aanzienlijk duur-
der zou zijn dan wat EUnet het CWI kostte.
Na lange onderhandelingen is hiervoor ech-
ter een oplossing gevonden, zodat het CWI
thans officiéel een SURFnet aansluiting
heeft. Overigens was, dank zij het feit dat
SURFnet voor IP van EUnet gebruik maakte,
het voor het CWI in de praktijk al mogelijk
om alle instellingen op SURFnet te bereiken
die met IP werkten; verder konden alle in-
stellingen die met X.25 of SURFnet werken
via CWI's eigen Datanetl-aansluiting (het
X.25 datanetwerk van de PTT) bereikt wor-
den. Het met SURFnet afgesloten contract
heeft deze situatie dus alleen maar geforma-
liseerd.

Er is een belangrijk verschil tussen de mees-
te instellingen die op SURFnet aangesloten
zijn en het CWI: het CWI heeft altijd bij de
netwerkontwikkelingen vooraan gestaan en
beschikt daarom over uitgebreide kennis en
ervaring op dit gebied. Hetzelfde geldt voor
de software die binnen de instelling de eigen-
lijke netwerkdiensten verzorgt (mail, news,
ftp, enz.). En last but not least: het CWI
heeft, zoals geschetst, andere netwerkaan-
sluitingen dan alleen SURFnet en is dus niet
uitsluitend van SURFnet afhankelijk. Het
CWI acht dit een goede zaak, wederom om
haar onderzoekers de beste (netwerk)facili-
teiten te kunnen geven. Dit impliceert dat
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SURFnet slechts als externe leverancier van
netwerkdiensten gezien wordt en dat het net-
werkbeleid van het CWI volledig door het
CWI zelf wordt bepaald, wat o.a. tot uitdruk-
king komt in het al dan niet verlenen van
toegang tot bepaalde netwerken en de wijze
waarop bepaalde netwerkdiensten intern
geimplementeerd zijn.

In het stuk New external network services van
Daniel Karrenberg elders in dit CST Bulletin
wordt meer in detail ingegaan op het gebruik
van de diverse netwerken en protocollen.
Voor vragen omtrent SURFnet kan men zich
wenden tot ondergetekende.

Piet Beertema (piet@cwi.nl)

7. Printer usage

Data about printer usage are displayed in the
table at the bottom of this page. Note that the
average number of pages printed per day on
the high quality laserprinters (hq2psc and
hq3psc) was about average (958).

Jan van der Steen {(jansteen@cwi.nl)

8. New external network services

This is a short overview of new computer net-
work services that link CWI with the outside
world. The long established services mail
and news will not be discussed.

TCP/IP PROTOCOL SUITE

CWI has been using the TCP/IP protocol
suite on its internal network for a number of
years already. These protocols are the basis
for almost all the services we use internally:

* networked file sharing between worksta-
tions and file servers

+ X-windows

* interactive access (telnet, rlogin)

L

file transfer (ftp, rcp)
* internal Mail

* internal News

and many more.

Many of these services have also been avail-
able to and from the other institutes on
campus and especially SARA via our campus
network, the WCW-LAN.

TCP/IP protocols are however not only ex-
tremely useful on local area networks but
also very well suited for networking on a
worldwide scale. CWI has become a major
switching node in the growing European
TCP/IP networks with direct links to Scandi-
navia, France, Germany, UK and the US.

printer in real life period

compu Compugraphic 21/12-01/02
har Harris 21/12-01/02
oce Oce 21/12-01/02
hg2psc PS3400PS 21/12-01/02
hg3psc PS3400PS 21/12-01/02
psc Data Products 21/12-01/02

days

41
41
41
41
41
41

Jjobs pages pagliob  pagiday
107 263 2:5 6.4
0 0 0.0 0.0

0 0 0.0 0.0
3247 25907 7.9 631.8
1939 13369 6.8 326.0
2265 16426 7.0 400.0
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Currently this infrastructure reaches more
than 300 European networks and about 3000
networks worldwide. This means that many
research related organisations are reachable
by this infrastructure.

SERVICES

The most frequently used services are inter-
active access a.k.a remote login and file
transfer. For interactive access the command
telnet is always appropriate. If the remote
system runs the Unix operating system
rlogin might also work. For file transfer you
can always use the fip command. Descrip-
tions on how to use these commands can be
found with man telnet and man ftp. A com-
mon pitfall with ftp usage is to forget to set
binary mode when transferring binary or
compressed files.

HOW TO SPECIFY DESTINATION

A common problem in networking is to speci-
fy which host and service one wants to access.
Normally all you need to know when using
TCP/IP is the host’s name. TCP/IP names (of-
ten called domain names) consist of words
separated by dots. Naming follows a hierar-
chical pattern usually with country codes at
the top (rightmost word) of the hierarchy.
For example sering.cwi.nl denotes the ma-
chine sering at CWI in the Netherlands, and
solo.cs.vu.nl denotes the machine solo at the
computer science department at the Vrije
Universiteit. Mainly for historical reasons
there are some top-level domains like net,
mil, org, gov and edu which are no country
codes.

A worldwide distributed database called the
Domain Name System (DNS) will translate
these names into network addresses which
can be used to get your traffic to the destina-
tion. So if you type

telnet <domain-name>

you will get connected to the host with that
name. As a shorthand the higher level hier-
archies can be omitted between local
machines. This means for example that if
you are on a machine with a name ending in
cwi.nl you can type

telnet piring

rather than

telnet piring.cwi.nl

The long form of course always works from
anywhere in the world.

At some sites the DNS might not yet be oper-
ational. To reach CWI hosts from such sites
it is useful to know their IP addresses. You
can find out the IP address of a Unix system
with the host command:

host <domain-name>

Addresses for CWI hosts will always start
with 192.16.184, 192.16.191 or 192.16.201
corresponding to the three separate Ethernet
networks at CWL.

THE LOCAL ONLY NETWORK 192.16.191

Machines on network 192.16.191 for security
reasons cannot access networks outside CWI
and cannot be accessed themselves from out-
side. We try to put all the hard-to-protect
machines like Macintoshes ete. on this net-
work. Machines on this network can only be
accessed from the other two CWI networks.
If you need to access them from outside CWI,
you will have to log into an accessible ma-
chine and use that as a stepping stone.

PROBLEM REPORTING ON TCP/IP

If you need assistance with external TCP/IP
services, send mail to ip-oper@cwi.nl or call
+31 20592 4112.

X.25 NETWORKS

CWI is also connected to a number of net-
works using the X.25 protocols. Currently the
only service offered at CWI via these net-
works is interactive access (remote login).

The X.25 networks are:

Datanet-1 a public network of the Dutch PTT much
like the phone network with intercon-
nections to similar networks worldwide

SURFnet-2  connecting most of Dutch higher educa-
tion

IXI International X.25 Interconnect, an in-
ternational network interconnecting
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mostly national research networks like
SURFnet, DFN, JANET etc.

HEPnet X.25 High Energy Physics Network

CALLING OUT FROM CWI

The command used to reach hosts on X.25

networks from CWI is called pad!.This com-
mand is currently available on the Sun-
machines, curing and piring. Detailed infor-
mation is available via man pad. The
common usage is

pad <X.25-address>

Usually the remote host will clear the con-
nection once you terminate the session by
logging cut. In case you should become stuck
with a connection you want to break here is

how to do it: enter CTRL/P2

followed by a. You should receive a prompt
from the pad command. If you now enter clear
followed by a RETURN this will always break
the connection and leave the pad command.

All CWI users may make calls to SURFnet-2
(numbers beginning with 18802 and 12911)
as well as IXI (numbers beginning with
02043). Access to other networks is restrict-
ed because these networks charge by the byte
and you can run up large bills before you
know it. If you get a message of the form

You (user@host.cwi.nl) do not have
permission to call 123456789

you have tried to call a destination on a vol-
ume charged network. If you need to call
such destinations your account can be au-
thorised to do so. Contact CST staff as
described below.

HOW TO SPECIFY THE DESTINATION
Unfortunately X.25 does not have a global
name service yet, so you will have to use X.25

addresses®. These are strings of digits much
like telephone numbers. Their structure also

1. PAD stands for Packet Assembler Disassembler
2. depress the control key, hit p, release the control
key.

resembles a telephone number. A telephone
at CWI can be called from public telephone
networks all over the world at

+31 20 592 xxxx

where

+ stands for the international access code,
which is 09 in the Netherlands, 00 in
Germany, 19 in France ...

31 is the country code for the Netherlands

20 is the city code for Amsterdam

592 is the telephone subscriber number of
the WCW

XXXX is number of the internal telephone

Similarly the CWI terminal server can be
reached from public X.25 networks all over
the world at

0 2041 290056 29

where

0 is the international access code (it is
0 in most places and 9 in the UK)

204 is the Data country code for the
Netherlands

1 is the network code for Datanet-1,
the public X.25 network of the Dutch
PTT

290056 is the Datanet-1 subscriber number
of CWI

29 is the internal service number of the

terminal server

HOW TO CALL CWI FROM OUTSIDE

Now this sounds easy enough. Well yes, in
principle. In contrast to the telephone where
CWI is connected to only one network and
thus only has one number, CWI is connected
to several X.25 networks with different ad-
dressing schemes. Luckily we have a two
digit local number on all of them so that we

3. These are sometimes called X.121 addresses to
confuse you. Some also call thermn DTE-addresses and
NUA's respectively
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can use the same internal numbers for the
different services.

29 will always connect you to the
terminal server which gives you the
same possibilities as if you were
dialing in via the telephone modem
pool

22 will always connect you to the CAN-
B machine of Stichting CAN

There are more internal numbers for special
purposes.

The local numbers can be reached in no less
then 8 different ways depending on where
you call from and which route you wish your
call to take:

1290056xx from DATANET-1 within the
Netherlands

02041290056xx  from public X.25 networks outside
the Netherlands

2041290056xx from HEPnet X.25

129110013xx from SURFnet-2 and DATANET-1
within the Netherlands

0204129110013xx from public X.25 networks outside
the Netherlands

204129110013xx  from HEPnet X.25

0204304593001xx from IXI

204304593001xx  from IXI

Now all this looks very complicated - which it
is - and if you are not a network wizard it is
difficult to know what will work from where
and which way you will get the best service.
The best way to go about this is to get help
form someone knowing knowledgeable of lo-
cal conditions and show them the above list.
In case you cannot get such help the follow-
ing two paragraphs will provide you with an
easy-to-follow recipe for connecting to CWI
from elsewhere in the Netherlands and else-
where outside the Netherlands respectively.

From somewhere in the Netherlands try
129110013xx first. If this does not work or
gives slow service, try 1290056xx next. If
neither of them work, try 0204304593001xx.

From elsewhere in the world try
02041290056xx first. If this does not work,
try 0204129110013xx. If neither of them
works, ask around for the international ac-

cess number (prefix) as it might not be 0 or
you might not have international access. If
you are at a place which might enjoy taxpay-
er funded networking they might have access
to IXI and you can also try 0204304593001xx
to get better service. If you are at a place
where High Energy Physicists work (like
RAL) you can also try 2041290056xx without
the leading 0 and get excellent service.

PROBLEM REPORTING ON X.25

If you have need assistance with the CWI
X.25 service, send mail to x25-oper@cwi.nl or
call +31 20 592 4112.

If you have any questions regarding this ar-
ticle, please send mail to me or drop by my
office M356.

Daniel Karrenberg ( dfk@cwi.nl )

e —

9. Personnel changes within CST

There will be several changes in the support
staff structure within CST that will be made
in the coming weeks. Some of these changes
are the result of the position vacancies that
were posted internally in late 1990. Other
changes will occur as the result of the devel-
opment of the research projects within the
department. While we expect that most users
will (continue to) contact STO for answers to
general questions, all users should be aware
that the contact persons for various CST
services will change soon. This includes the
persons charged with maintaining our physi-
cal infrastructure as well as within the group
that supports our Sun and Silicon Graphics
workstations.

The details of all these personnel changes
will be posted electronically in the near fu-
ture.

On a related note, Piet Beertema will be as-
suming most of the responsibilities for the
daily management of CWI’s computing infra-
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structure. Users with questions regarding
allocation of workstations or access to our
computing facilities should direct these ques-
tions to Piet. In addition, beginning in
March, Bert IJsselstein will coordinate a new
service that will allow department OCV rep-
resentatives to keep track of the status of
requested items of computing infrastructure.
Details of this new service will be announced
in March, along with new forms that can be
used to request expansions to our capital
equipment holdings (for hardware and soft-
ware) during 1991.

Dick Bulterman (decab@cwi.nl)

10. Nieuw Sun Operating System

Het zal regelmatige Sun gebruikers niet ont-
gaan zijn dat er de laatste tijd wat
veranderingen hebben plaatsgevonden. In de
zomer van 1990 zijn we begonnen met het in-
stalleren van SunOS 4.1. Deze operatie heeft
nogal wat tijd in beslag genomen. De laatste
machines zijn pas in januari 1991 aangepast.
En toen ook meteen naar SunOS 4.1.1, de
nieuwste release, getild.

Het blijft in de meeste gevallen op z’'n minst
aanbevelingswaardig om elke keer nieuwe
releases te installeren. De ontwikkelingen
gaan vaak snel, er blijken telkens toch weer
onvolkomenheden in de software te zijn (het-
geen helaas altijd wel zo zal blijven), maar
toch is er steeds winst in de vorm van robuus-
tere software, minder veiligheidsproblemen
(zowel naar de gebruiker als naar het sys-
teem toe) en een algehele performance-
verbetering.

Het huidige conglomeraat van machine-ty-
pen en Unix versies maakt dit er echter niet
makkelijker en zeker niet duidelijker op. Ook
nu staan we weer voor een redelijk grote ope-
ratie: alle machines overbrengen naar Sun0OS

4.1.1. We zullen er voor zorgen dat dit zo pro-
bleemloos mogelijk verloopt. Werkstations
zullen gedurende de dag aangepast worden.
Dit duurt ongeveer een half uur per keer. De
centrale servers zullen ’s avonds na vijf uur
gedaan worden. Hiervan zal van te voren be-
richt worden gegeven.

Frank Kuiper (frankk@cwi.nl)

11. ‘Read my Disk’

Er komt binnenkort enige soelaas in de vaak
dagelijkse problemen die mensen ondervin-
den wegens te weinig schijfruimte. Al vele
maanden lang worden de meeste gebruikers
geconfronteerd met de zoveelste E-mail,
waarin weer eens gevraagd wordt om ruimte
vrij te maken. Na de overgang van de oude
Sun3d servers naar de huidige Sun4 servers is
er meer ruimte vrij gekomen voor gebruikers.
Echter, het blijkt toch keer op keer dat ge-
bruikers vaak zelf inefficiént de beschikbare
ruimte indelen. Te vaak zien we kopieén van
software die of al door CST (in /usr/local)
worden aangeboden, dan wel door anderen
beschikbaar worden gesteld. Ook zaken als
geluid-files en plaatjes (die op zich al veel
ruimte in beslag nemen) worden vaak gedu-
pliceerd. Voor dit laatste wordt nu gezocht
naar een gemeenschappelijke verzamel-
plaats, beheerd door één of twee vrijwilligers.

Er is op een gegeven moment door CST in het
Overleg Computervoorzieningen (OCV) aan-
gekondigd dat iedereen binnen afzienbare
tijd over circa 100 Megabyte zou kunnen be-
schikken. Alleen de passende indeling was
nog een probleempje. Welnu, dat probleem-
pie bleek een aanzienlijk probleem.

Ter discussie stond niet alleen een andere
verdeling van gebruikers over de beschikbare
ruimte, maar ook het gebruik van de op het
CWI beschikbare machines en de netwerken
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waar deze machines over verdeeld zijn. Onze
verwachting is dat er niet alleen meer machi-
nes bij zullen komen in de komende jaren,
maar dat er blijvend machines van verschil-
lende fabrikanten en =zelfs verschillende
types van dezelfde fabrikant een plaats in het
CWI zullen krijgen. Ook verwachten we dat
schijfruimte steeds groter en goedkoper zal
worden, waardoor er per werkstation een gro-
tere onafhankelijkheid van andere machines
in het netwerk mogelijk wordt. Verder wordt
nu nog altijd de eigen vertrouwde werkomge-
ving ($HOME directory) voorgezet, op welke
machine men ook inlogt. Op de wat langere
termijn is deze benadering misschien niet
meer te handhaven. CST heeft langdurig de
voor- en nadelen van bepaalde oplossingen
bekeken om te komen tot een uitgebalanceer-
de verdeling van de lasten en lusten, met een
blik op de toekomst.

Dit heeft geresulteerd in een model waarbij
we er nog steeds van uit gaan dat er een zo-
genaamde global namespace bestaat. Dit wil
zeggen dat het niet uitmaakt op welke CWI
machine men inlogt, de eigen $HOME direc-
tory is altijd beschikbaar. Sterker nog, we
willen het zelfs mogelijk maken dat ook loka-
le schijven van werkstations bereikbaar
worden voor iedereen binnen het CWI net-
werk. Ons onderzoek heeft onder andere
naar voren gebracht dat dit juist een grote
wens is bij velen die hier werken.

Een van onze problemen was namelijk het be-
ter en effectiever gebruik van de aanwezige
lokale schijfruimte, die op (bijna) alle
SPARCstations te vinden is. We zijn begon-
nen met gebruikers te melden dat die ruimte
(50 Megabyte per SPARCstation!) aanwezig
was. Slechts weinigen maakten daar ook wer-
kelijk gebruik van. Vervolgens is er een meer
gerichte campagne gevoerd. Qok dat heeft
niet echt geholpen. We zijn toen gaan naden-
ken om manieren te vinden om de lokale
schijfruimte van de SPARCstations efficién-
ter te laten gebruiken.

De oplossing die we gekozen hebben wijkt
nauwelijks af van de bestaande methade. Zo-
dra men inlogt, willekeurig op welke CWI
machine, krijgt men de eigen $HOME direc-
tory. Toegevoegd aan die $HOME directory
zal een link zijn naar schijfruimte die de be-
trokkene op een lokale SPARCstation-disk

heeft staan. Niet iedereen heeft die ruimte.
Deze oplossing is speciaal bedoeld voor diege-
nen die zeer regelmatig van dezelfde
SPARCstation gebruik maken; ‘hun’ machi-
ne. Mochten zij eens op een andere machine
inloggen, of zouden anderen van de files op
die lokale disk gebruik willen maken, dan
kan dat ook. We zullen een automatisch
mount system opzetten die dat regelt.

Doordat mensen nu en straks (kunnen) be-
schikken over zo'n 50 Megabyte ruimte op
‘hun’ lokale schijf, zullen we ook wat strenger
controleren dat deze mensen op de centrale
file servers niet meer dan 50 Megabyte in be-
slag nemen. Samen is dat dan maximaal
100 Mb. Op deze manier willen we kunnen
garanderen dat mensen zonder lokale schijf-
ruimte ook ever 100 Mb kunnen beschikken.

Een van onze andere problemen is de afhan-
kelijkheid die werkstations hebben van de
centrale servers. Zonder hier in te gaan op de
details: het kan voorkomen dat een werksta-
tion van drie of zelfs vier servers afhankelijk
is. We willen dit terugbrengen tot in principe
één en maximaal twee. Een aantal services,
zoals mail of speciale software pakketten,
zouden te veel disk-ruimte of problemen kos-
ten indien die ook de-centraal geleverd
worden. Alle ‘standaard’ services zullen ech-
ter door dezelfde server geleverd worden. Dit
betekent in concreto dat niet alleen systeem
software (/usr en /usr/local) maar ook de
$HOME directory van de vaste gebruiker van
het werkstation van dezelfde server zullen
komen. Dit laatste betekent dat binnenkort
velen zullen verhuizen met hun $HOME di-
rectory van de ene naar de andere server.
Deze verhuizingen zullen ’s avonds na vijf
uur plaats vinden en van te voren worden
aangekondigd. Waar we ook naar blijven
streven is om groepen die veel met elkaar sa-
men werken van dezelfde server afhankelijk
te laten zijn.

Frank Kuiper (frankk@cwi.nl)
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